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VERTICE
SMALL BUSINESS

Potencialize o Poder da Observabilidade: Transforme
Dados em Estratégias com o Vertice da Eleeva IT
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TUDO EM UMA UNICA
SOLUQAO Vocé que estd acostumado a

trabalhar com monitoracdao e
0 Vertice da Eleeva IT gestao de falhas e
oferece uma solucéio identificacéo de problemas
abrangente aos seus pontuais na sua infraestrutura
clientes que buscam de TI, conhega o0 Vertice da
monitorar e analisar o Eleeva IT. Tenha uma viséo
desempenho de seus completa das falhas do seu
ambientes de TI. Com uma ambiente e principalmente a
licenca baseada no volume performance e comportamento do
de armazenamento, a seu ambiente de TI. Se vocé
plataforma oferece hoje contrata servicgos de
conectores para uma ampla empresas que trazem solucdes
Ve R UL O IR R CE L open  source, com o \Vertice
flexibilidade permite a monitorar vai muito além das
otimizacdo do uso de falhas. Pois tudo o que vocé
recursos que identifiquem precisa esta presente em uma
dificuldades de desempenho. [ERUEYEIEINEI[ox:{op

www.eleevait.com.br \&i
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VERTICE SMB

0O Vertice SMB foi desenhado
para atender empresas com
cerca de 50 equipamentos
SNMP ou dispositivos como
servidores, banco de dados,
nuvens e que facam parte da
sua infraestrutura de TI.
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BENEFICIOS

O Vertice SMB traz funcionalidades como andlise de performance
dos ambientes de Tl e uma visdo consolidada com painéis que
representam os servigcos da Tl e mapas topoldgicos:

@) Fornece insights detalhados sobre o desempenho de recursos
como CPU, membéria, disco, rede, contéineres, mdaquinas virtuais,
testes sintéticos e muito mais.

@) Monitoramento abrangente para servigos criticos, como bancos
de dados, servidores web, e servidores de aplicativos.

@ Monitora o status de servigos essenciais, como HTTP, TCP, ICMP, e
SSL/TLS, garantindo a disponibilidade e a integridade das
aplicagodes.

Além das funcionalidades de desempenho, o Vertice da Eleeva IT
analisa o comportamento dos componentes monitorados e fornece
cobertura para o gerenciamento de falhas por meios de uma
console de alarmes.

www.eleevait.com.br
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FACA USO DE UMA SOLUCAO INOVADORA COMO CMDB E MAPA
TOPOLOGICO QUE ENRIQUECEM E TRAZEM VISOES COMPLETAS
DA SUA INFRAESTRUTURA

VERTICE SERVICE

d. CONECTORES ABRANGENTES

> Integre-se a servicos populares da AWS, Azure, Google
Cloud Platform, Kubernetes, bancos de dados como MongoDB e
MySQL, servidores web como IIS e Apache, sistemas
operacionais Linux e Windows, entre outros.

.Eﬁ Suporte para monitoramento de status, métricas, logs e
auditoria, proporcionando uma visdo completa do ambiente.

Agentes leves e compativeis sdo instalados em servidores,
VMs, contéineres e maquinas virtuals, seguindo um processo

simples.

}@H Configuracdo intuitiva, permitindo uma rapida integracao
com o ambiente existente.

www.eleevait.com.br
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COBERTURA DA MONITORACAO

O Vertice SMB foli desenhado para atender empresas com cerca de
50 equipamentos SNMP ou dispositivos como servidores, nuvem e
facam parte da sua infraestrutura de TI.

METRICAS IIS SYSTEM

APACHE KUBERNETES TOMCAT

AWS KVM VSPHERE

AWS FARGATE LINUX WINDOWS

AZURE MONGODB

CLOUDFOUNDRY MSSQL STATUS DE SERVICOS

CONTAINERD MYSQL HTTP

DOCKER NGINX ICMP

GOOGLE CLOUD PLATFORM ORACLE TCP

HAPROXY POSTGRESQL TESTE SINTETICO
sQL

COMPATIBILIDADE COM DIVERSOS SISTEMAS OPERACIONAIS

WINDO WS 8.1 CENTOS8  WINDOWS SERVER 2012/R2 MACOS 10.13
WINDO WS 10 WINDOWS SERVER 2016 MACOS 10.15
WINDO WS 11 SLES 12 WINDOWS SERVER 2019 MACOS 11
SLES 15 WINDOWS SERVER 2022 MACOS 12
MACOS 13
DEBI AN 8 RHEL7 UBUNTU 14.04 ORACLE LINUX 8
DEBI AN 10 RHELS8 UBUNTU 18.04 ORACLE LINUX 9
DEBI AN 11 RHELO9 UBUNTU 20.04

UBUNTU 22.04

\ COM O VERTICE, VOCE TEM CONFIANCA EM RELACAO
. A INTEGRIDADE E CONFIDENCIALIDADE DE SUAS
— INFORMACOES.
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www.eleevait.com.br \x
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DASHBOARD

Interface amigavel e intuitiva que oferece uma viséo
consolidada do estado do ambiente.
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MAPA DE CALOR MAPA GEO LOCALIZACAO

Painéis personalizaveis para se adequarem as prioridades e
requisitos exclusivos de cada empresa.

LICENCIAMENTO

O Vertice da Eleeva IT €é uma
plataforma cloud comercializada
como subscricao baseada no volume
de armazenamento em nuvem,
permitindo uma abordagem flexivel

para clientes SMB. -1

A escalabilidade e otimizada ao « LICENSED
possibilitar o] aumento dos ¢ & INSURED
recursos empregados pelo Vertice, \\\///

proporcionando as empresas uma
capacidade 4agil de ajustar sua
cobertura de gerenciamento de TI

de acordo com suas necessidades
especificas.

www.eleevait.com.br x
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BENEFICIOS SAAS

- Administracéo, atualizacdes,
migracdes de versdao e gestdo da
Eleeva IT

- Atualizacdes regulares para
garantir compatibilidade com novos %
sistemas operacionals, servigos em
nuvem e melhores praticas de TEee
seguranca.

- Introducdo de novos recursos com
base no feedback dos clientes e nas

tendéncias do setor.
ACESSO CONTROLADO

O acesso aos dados estatisticos é
estritamente controlado, garantindo
gque apenas usuarios autorizados
possam visualizar, modificar ou
extrair informacbes do sistema.
Nossa abordagem proativa a
seguranca assegura que os dados
sejam tratados com o mais alto
padrdo de cuidado, proporcionando
confiangca aos usuarios em relacédo a
integridade e confidencialidade de
suas informacdes.

ARMAZENAMENTO PROTEGIDO

Com o data lake, os dados sao armazenados de forma segura,
protegendo contra acessos ndo autorizados. A infraestrutura de
armazenamento ¢€é configurada para garantir a 1integridade e
confidencialidade dos dados.

www.eleevait.com.br \&
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SUPORTE TECNICO

Nosso compromisso com a exceléncia
no suporte técnico abrange duas
frentes distintas, visando atender
tanto as necessidades relacionadas
ao software quanto ao suporte
operacional essencial para a
eficacia da solucgéo.

SUPORTE DE SOFTWARE Observabilidade para

Buscamos continuamente clientes SMB ofertando uma

melhorias, mantendo o produto solucio completa ermitindo
alinhado com os mais altos ¢ P r P

padrbes de desempenho. s emprgsas de PequP°
Além disso, estamos dedicados a porte monitorem e otimizem

fornecer suporte abrangente para EEEYITEREY LR T I ORI ER TP

identificacdo e correcao de
possivelis erros, assegurando que Com uma ampla ggmg qe
o software opere de maneira conectores, compatibilidade

consistente e confiavel. com diversos sistemas

APOIO OPERACIONAL operacionais e um modelo de
USO EFETIVO DA SOLUCAO licenciamento flexivel, a

A plataforma se destaca como
Oferecemos assisténcia

operacional para garantir que uma escolha eficiente para
nossos clientes utilizem a garantir a confiabilidade e
solucdo de forma efetiva. o desempenho das operacées.
Desde a implementacdo até a
manuteng¢cdo continua, nosso

suporte operacional visa 4
otimizar o uso da solucdo para ELEEVA IT
atender as necessidades
especificas do cliente. www.eleevait.com.br

Administracao para o Cliente:
A Eleeva IT fornece todo o
suporte na administracao da
solucédo, permitindo que o
cliente se dedique totalmente
ao seu core business, enquanto
nés cuidamos da gestao e
manutencdo da infraestrutura
tecnologica.

COMPROMISSO COM O CLIENTE

Nosso suporte técnico ndo € apenas uma resposta a desafios;
€ uma parceria ativa para impulsionar o sucesso do cliente.
Estamos prontos para oferecer orientacdo especializada e
solucdes eficientes, garantindo que cada cliente alcance
seus objetivos operacionalis de maneira continua e sem
contratempos.

www.eleevait.com.br \x



http://www.eleevait.com.br/
https://www.facebook.com/eleevait
https://www.instagram.com/eleevait/
https://www.linkedin.com/company/eleeva-it/?viewAsMember=true
https://www.youtube.com/@eleevait8203/featured

